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// Institucional

Quando a Alterdata nasceu em 1989, tinhamos nogao de que ndo

queriamos que a empresa fosse puramente de software.

Nosso objetivo era trabalhar para aprimorar o processo de gestao dos

nossos clientes.

Temos orgulho de contribuir para que estes negocios se tornem

melhores e mais lucrativos.

Ladmir Carvalho

Presidente e Cofundador da Alterdata Software

// Em favor de

Nome do Cliente: SEGEAM

A/C: THATIANA

Data da Proposta: 16/01/2021

Validade da Proposta; | /012021
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// Objetivo

Esta proposta tem por objetivo apresentar o sistema de automacgéo contabil e o
modelo adotado para implantagao deste software.

// Produto: AlterdataPack

A solugdo integrada Alterdata Pack foi desenvolvida para trazer mais
produtividade e eficiéncia para sua empresa. Com ela, o contador gerencia todos
0S processos com muito mais controle, seguranga e agilidade.

Através desta ferramenta, é possivel otimizar o trabalho do departamento pessoal,
fiscal e contabil, evitando a redigitacdo de dados, protegendo sua empresa de
erros que podem causar multas e custos adicionais, garantindo mais dinamismo e
gestdo nas rotinas contabeis, sempre amparados por nosso setor de Inteligéncia
Fiscal, desde 1989 com experiéncia em legislagdo brasileira.

Implantagao

A Alterdata Software esta comprometida em oferecer o treinamento adequado
para que sua equipe utilize o sistema de Automacao Contabil com total exceléncia.
Com isso, nossos profissionais de atendimento seguem um roteiro de implantacéo
detalhado para garantir uma utilizagao eficaz do sistema em sua empresa.

Cabe ao cliente prover toda a infraestrutura para suportar as acgdes da
implantagao, tais como microcomputadores ligados em rede com acesso aos
servidores, acesso a internet, impressora, linha telefonica, entre outras
necessidades.

OBS.: Caso julgue necessario, é possivel adquirir visitas adicionais a sua empresa.
Esse valor sera cobrado por homem/hora de trabalho.

Condigoes de implantagdo em cidades sem atuagdo da Alterdata

Quando a implantagao for realizada em cidades onde a Alterdata ndo atua com
filial ou representagdo, haverda o custo adicional para o deslocamento,
hospedagem e alimentagdo do analista Alterdata no local. O setor comercial
informarad, caso haja esta necessidade.

// Assinatura Mensal

O servigo de assinatura mensal é disponibilizado pela Alterdata para constante
atualizagdo dos aplicativos de acordo com as principais legislagbes vigentes,
melhorias tecnolégicas, bem como para auxilid-lo em duvidas que surjam ao longo
da utilizagao da ferramenta.
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// Produto: Alterdata Pack

// Horario de Atendimento

Segunda a sexta — feira, de 8h as 19h
Sabado, de 9h as 14h

// Requisitos

Servidor

. Intel Core2 Quad (Compativel ou superior)

. Memodria: 4Gb (ou superior)

. Disco Rigido: Dois discos de tamanho compativel com o porte do cliente e com a
base legada

. Sistema Operacional: Windows 2003 Server ou Superior (64 bits, que facilita na
necessidade de um futuro upgrade)

. Acesso a internet

Estagoes (outras maquinas ligadas ao servidor - rede)

. Intel Core2 Quad (Compativel ou superior)
. Memodria: 4Gb(ou superior)

. Disco Rigido: 10 Gb livres

. Acesso a internet para os sistemas web

OBS.: Em, pelo menos, um dos computadores em que o sistema estiver instalado
havera a necessidade de INTERNET ativa.

Sistema Operacional:

. Poderao ser utilizados: Windows 7 Professional ou Ultimate, Windows 8 ou 10;
. Recomendamos o uso de Windows Server (2008 ou superior);

. N&o utilizar o Windows nas edi¢gdes XP, Home ou Starter.

Rede

Na&o podera ser Linux, a ndo ser que tenha uma maquina rodando Windows.

Esta opgao pode deixar os sistemas mais lentos. Nao é recomendado o uso de
rede sem fio (wireless) para os sistemas desktop, ja que esta tecnologia ainda néo
oferece desempenho satisfatério para o uso em aplicagées comerciais. O ideal é
que a rede esteja configurada com velocidade de 100mb, tanto placas quanto Hub
para maior velocidade dos sistemas. A rede deve estar configurada com protocolo
TCP/IP, obrigatoriamente.
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// Importante

Conversao/Unificagao de base de dados

Condigoes a serem observadas nos casos de contratagao dos servigos de
conversao de base de dados e unificagao de base de dados:

- A Alterdata Software podera realizar a migragao/conversao dos dados do
Contratante de acordo com uma prévia analise de viabilidade técnica. Neste
sentido, o Contratante declara ciéncia de que serdao migrados apenas os dados
compativeis com os sistemas licenciados pela Alterdata Software;

- Os dados nao convertidos dependerdo de cadastramento manual, que ficara sob
a responsabilidade do Contratante.Todavia, caso seja solicitada a migragao de
base de dados adicional e/ou unificagdo de base de dados, ndo previstas na
negociagao comercial, a Alterdata Software analisara a viabilidade técnica da
conversao/unificagdo solicitada e, sendo possivel executa-la, apresentard o
or¢gamento contemplando o valor do servigo que sera objeto de cobranga adicional
ao Contratante;

- No valor desta proposta esta incluso o procedimento de migragao/conversao de
uma base de dados.

OBS: E necessario verificar para quais sistemas a conversdo de base de dados
homologada esta disponivel.
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// Investimento

Produto Informacgdes complementares
Pack - Cessao temporéria de uso R$2.800,00
Departamento (Adesao)
Pack - Licenga 07 Licenga temporaria de uso R$620,00
Departamento (Assinatura)
Alterdata Backup Licenca temporaria de uso R$69,90
(Assinatura)
Valor total Cessdo(Adesdo): R$2.800,00
Valor total de Licenca(Assinatura) : R$689,90
Valor total da implantacao : R$ 0,00
Valor total da conversao : R$0,00

// Observacoes

ALTERDATA PACK DEPARTAMENTO PESSOAL + BACKUP 100 GB

O vencimento da assinatura serd de 45 dias a partir da data do fechamento do pedido.

O valor de Adesdo R$ 2.800,00 pode ser parcelado em 05 vezes, com 0 primeiro boleto em 20
dias.

No valor da adesao esta incluso a instalagdo do sistema, conversao de dados se houver, e
treinamento (implantagao).
Treinamento Presencial

02 dias de Departamento Pessoal - ( 08 até as 17h).

( podendo ser disponibilizado mais 01 dia, se houver pendéncias)

**Se o cliente tiver interesse de ter mais dias de treinamento sera cobrado como (Visita cobrada)

o custo é de R$ 352,00
(08 até as 17h).
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// Aceite

+ O Contratante recebera nos instaladores do sistema o Contrato de Licenciamento
Temporario de Uso e Implantacao dos Softwares. Ao aceitar este contrato, o
Contratante estd aderindo aos seus termos e condigoes. Consideram-se na
aceitagdo do contrato: a instalagdo do software; uso dos servigos de
suporte/implantagao/atualizagao de versoes oferecidos pela Alterdata Software e,
ainda, pagamento de boleto bancario emitido pela Alterdata Software.

+ O atraso no pagamento da a Alterdata Software o direito de suspender,
temporariamente, independente de qualquer notificagdo, a prestagdao de todos
servigos contratados, como suporte, atualizagdo, acesso ao software, visitas
técnicas, integragao, comunicagao externa de dados, dentre outros, até que os
débitos sejam regularizados, sem direito ao Contratante de reembolso das
parcelas pagas e sem suspensao das cobrangas decorrentes deste
contrato/proposta.

+ O Contratante declara estar ciente de que os softwares contratados sao produtos
prontos, portanto, ndo estdo sujeitos a customizagdes solicitadas por
usuarios/contratantes. Todavia, a Alterdata Software analisara a viabilidade das
modificagdes solicitadas e, sendo possivel executd-las, serdao desenvolvidas,
mediante aprovagdo de orcamento e cronograma apresentados pela Alterdata
Software, ficando resguardado o direito de propriedade da Alterdata Software
sobre os sistemas, suas versoes, releases e desenvolvimentos realizados.

« O atraso no pagamento de qualquer boleto seja da Consultoria ou das
assinaturas mensais dos softwares objetos da contratagao, dd a CONTRATADA o
direito de suspender, temporariamente e independente de qualquer notificagao, a
prestagcao de todos servigos contratados, como suporte, atualizagado, acesso ao
software, visitas técnicas, implantagao, integrag@o, comunicagao externa de dados,
dentre outros, até que os débitos sejam regularizados, ndo isentando a
CONTRATANTE do pagamento referente ao periodo suspenso.

+ S30 necessarias, no minimo, 05 (cinco) horas diarias seguidas para cada visita do
Consultor de Negdcios, para nao prejudicar o andamento do trabalho. Sendo,
contudo, necessario, no minimo, 1(um) dia de visita de consultoria por semana.

« A contratacao das licengas de uso dos softwares, nao inclui nenhum direito @
relativo ao uso e/ou aquisicdo do banco de dados. E de responsabilidade da
CONTRATANTE a aquisi¢do, atualizagao, instalagao e manutenc¢dao do banco de

dados, com o nimero de licengas necessarias para a execugao do CONTRATO,

assim como a aquisicdo das licengas, atualizagdo, instalagcdo e manutengao
necessaria do sistema operacional.

palterdata




// De Acordo

Estou de acordo com os valores e condigbes descritos nesta proposta:
Razdo Social:_2GGEAN - SUSTEMTARILIDADE

Assinatura: MW é &&J( A

Func3o: gﬂ}é’"‘/\‘ﬂ tendrte Ay Qe&m o Fhnancan
cNPy:_45 3INS - 984 |CGooy -€Y

rRe:_133340%- 0O

Data: .izl/Ol 1202 4

Vendedor:
LORENA DE SOUSA RAPOSO

Estamos a disposi¢ao para quaisquer
esclarecimentos em nosso televendas:
0800 704 1418.

// Conclusao

A Alterdata Software esta comprometida em oferecer um 6timo produto e servigos
de exceléncia para a melhor gestao e controle das operagdes de sua empresa,
baseando-se sempre em sélidos conceitos administrativos.

O sistema é constantemente atualizado, visando garantir uma estrutura
tecnologica adequada as necessidades de todos os nossos clientes.

Atenciosamente,
Alterdata Tecnologia em Informatica LTDA.

Departamento Comercial.
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Um programa de
relacionamento exclusivo para
escritorios de contabilidade de
clientes Alterdata que oferece
cashback a cada indicacao de
nossos sistemas.

Contabil

)

N g

CRM - Solugdo para a gestao
de relacionamento da empresa
X cliente

Gestao Eletronica de
Documentos.

AN
Ta
1§
g—
L |

Busca e armazenamento
automatico de documentos
fiscais. (NFe, NFCe, NFSe,
CTe, CFe)

// Conheca nossas solucoes

Departamento Pessoal

Controle de Patrimdnios

3

Solugéo para protocolo de
documentos.

@

erpoyme

Integragdo da movimentagao
financeira do cliente que utiliza
o ERP4Me, realizando
escrituragdes automaticas.

Controle automatico das
certidées negativas de débito.

<2 pack

Escrita Fiscal

Gestéao Financeira completa
para sua empresa.

Gestao das tarefas da empresa
e controle da produtividade dos
colaboradores.

Ferramenta de chat para
atendimento aos seus clientes,
100% web.

Gestao da jornada de trabalho.

D@Gltefdﬂtﬂ
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// Conheca nossas solucoes

€2 back

ﬂlto peoplenet. ki

Solug@o 100% web e app para Solugdo 100% web para a
marcagao e gestao da jornada gestdo de recursos humanos.
de trabalho.

nuvem s Backup

Suas solugdes disponiveis para  Com o Alterdata Backup, seu

acesso de forma online. Mais banco de dados esta salvo na
seguranca e agilidade para sua  nuvem Alterdata, com
empresa com acesso a segurancga e praticidade.

qualquer hora e lugar.

peoplenet ssT

Solucdo 100% web para gestéo
e controle de salde e
seguranca do trabalho.

pack=

Plataforma web de
comunicagao com seu cliente,
com acesso para ambos.
Integrado as solugdes
Alterdata.

[Eggltel’dqtq
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' 1 | Folha 1 Data Consultor:
I L Ee G EG de 1 12/03/2021 PABLO.MANAUS
Nome do s
Cliente EGEAM - SUSTENTABILIDADE, EMPREENDEDORISMO E GEST
Responsavel
pela ELIANE Cargo
Empresa
Nome da
pessoa que -
recebeu a THATIANNE Cédigo | 431297
visita
Controle de Visita Alterdata 267600 Motivo da Visita * Implantacdo

Descrigao do atendimento

Treinamento realizado de forma remota com equipe Ana Paula, Claudine, Crislane, Jacilene,
Thatianne e Denival.

-Primeiramente em configuragdes e opgdes a equipe praticou como realizar incluséo de data
e inicio de utilizagao do sistema Ponto(essa opgao ja estava marcada), informaram o
responsavel, e ja estava marcada para integrar com sistema Wdp.

-Ainda em configuragdes e opgdes na aba movimento explanei sobre suas funcionalidades.
-Foi configurado também pela equipe na aba tolerancia, aba relatorios e configuraram as
rubricas para integragao com sistema DP, assim como praticaram como configurar envio de
spy automatico.

-Na aba cadastro foi praticado acesso ao cadastro de colaborador, que s6 seria possivel
alterar dados de horario.

-Foi praticado cadastro de sindicatos onde explanei sobre configuragdes de faixa de hora
extra, banco de horas.

-Em horario foi explanado a equipe cadastro e horario padroes, complementares(o qual
equipe ja sabia como realizar esses cadastros), ainda foi praticado pela equipe como autorizar
funcionario ao banco de horas, explanei faixa de hora extra, historico de horarios.

-em escala de revezamento foi explanado como realizar cadastro de escala de revezamento,
a equipe ja realizava esse cadastro, explanei sobre como utilizar mascara e como gerar
mascara.Praticaram cadastro de turno mas nao serviria para os funcionarios.

-Foi praticado pela equipe ocorréncia, onde cadastramos uma ocorréncia acima de 30 min,
praticado cadastro de justificativas, feriados.

-Na aba Ponto, no médulo de movimento foi praticado pela equipe como utilizar justificativa,
langar para banco de horas, como incluir horarios, um dos casos abordado pela equipe era
um colaborador que havia saido a tarde e entregue atestado, mas como tinha sido batida
impar, ndo gerou atraso, tive que excluir batida impar, e gravar, s6 assim consegui justificar
300 minutos com atestado, mas no relatério ndo era possivel ser demonstrado somente nesse
horério de tarde a justificativa, mas sim o dia todo, entao testamos ao langar justificativa inclui
observacdo, mas a observagao da justificativa sé era demonstrada somente no dia langado e
ndo se gerasse um periodo maior, pois como expliquei a equipe, a variavel de observagao era
nica, passei o paliativo ao gerar o relatério de ponto, incluir observagéo e gerar também
relatério de observagdes de justificativas, equipe iria verificar.

-Incluir também no relatério gerencial de ponto informagdes de banco de horas e adicional
noturno, conforme um modelo que me passaram.
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-Foi praticado como realizar langamento de justificativa, trabalho externo, langamento a
colaboradores "sem marcacéo" e marcagdes faltantes, como realizar langamento de banco de
horas e banco de horas automatico.

-Praticado consulta de banco de horas, trabalho externo, consulta e ocorréncias, relatorio
gerencial e relatério de ponto, apds foi praticado como gerar arquivos ACJEF e AFDT, apos
realizado integracdo com DP, importado o arquivo exportado em langamento por funcionario,
e também praticado pela equipe como desmarcar exportagéo para DP.

-Na aba Manutencao praticado acesso a auditoria do sistema, exclusdo em bloco e envio spy.

Horario da chegada 08:05 Horario da saida 16:05
Il(i);anltge horas no 08:00 :tc();?s a desconsiderar (almogo, lanche, 01:00
Igtba:’la(:e eires 8 07:00 Valor/hora R$ 0,00
3?;ﬁ?eem horas do 00:00 Total geral (Valor hora * Total horas) R$ 0,00
Observacgoes

O objetivo da visita foi cumprido? (X) SIM () NAO. Caso nao, informe o motivo pelo qual a
visita nao foi cumprida:

Ficou alguma pendéncia em relagéo & visita efetuada? () SIM (X)NAO. Caso sim, informe
quais pendéncias:

O sistema que atuamos nesta visita encontra-se funcionando? (X) SIM ( ) NAO.

Uso Interno

Aprovado em: 15/03/2021 - Responsavel pela aprovagao: eliane.calderaro@gmail.com

Aceite pela Central do Cliente Alterdata - As Partes reconhecem a eficacia deste documento e
seus termos, a sua anuéncia se dara por meio de aceite eletronico no documento mediante
acesso a Central do Cliente Alterdata, por login e senha, estando garantida a autenticidade,
integridade, tempestividade e validade juridica, em conformidade com a legislacdo em vigor.
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1 ;t'e r t Q Folha 1 Data Consultor:
i L , de 1 10/03/2021 PABLO.MANAUS
Nome do SEG
Cliente EAM - SUSTENTABILIDADE, EMPREENDEDORISMO E GEST
Responsavel
pela ELIANE Cargo
Empresa
Nome da
pessoa que 2
recebeu a THATIANNE Codigo | 431297
visita
Controle de Visita Alterdata 267293 Motivo da Visita * Implantagao

Descrigao do atendimento

Foi concluida a implantagéo do sistema Departamento Pessoal nesta data. Abaixo, seguem
os pontos que foram implantados:
Treinamento remoto

Nome e fungcédo de quem recebeu treinamento: Thatianne,Ana Paula, Claudine, Crislane,
Jacilene, Denival.

Foram mostrados o centro de aprendizagem, canal do youtube da Alterdata, inclusive os
videos, e a central do cliente?

Sim [x] Nao [ ]
->Conexao Contabil

Tentou indicagao?

Sim [] Nao [x ]

A quem solicitou?

Obteve resultado?

Para quem foi passado o conexaocontabil.alterdata.com.br?

-> PHD

(x ) Bureau

( x ) Sécios

(x ) Empresas - Vinculo do sécio a empresa

( x ) Cadastro de usuarios

( x) Alterdata Backup configurado e em funcionamento
-Essas informacgdes ja estavam configuradas, pois cliente vem de uma converséo.
> DP

( x ) Fungdes

( x ) Horarios Padrées e Complementares

( x ) Sindicatos

( x ) Feriados

( x ) Afastamento

( x ) Observagao/mensagens
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{ @ t Q Folha 1 Data Consultor:
" de 1 23/02/2021 PABLO.MANAUS
Nome do

Clients SEGEAM - SUSTENTABILIDADE, EMPREENDEDORISMO E GEST
Responsavel

pela ELIANE Cargo

Empresa

Nome da

pessoa que L

recebeu a DENIVAL Codigo | 431297

visita

Controle de Visita Alterdata 265071 Motivo da Visita * Suporte

Descrigao do atendimento

Visita presencial para treinamento sistema DP

-Primeiramente realizei o processos de instalagdo do sistema em 3(trés) maquinas,
DESKTOP-H6J1KM6/LAPTOP-GHOOUGN2/ADM-SGO01,apds realizar a instalagéo tive
problema pois ao tentar acessar o sistema DP, o mesmo simplesmente nado carregava e caia,
apos verificar erro pelo aplicativo DB monitor, verifiquei que faltava a tabela de
empresa_participante do esocial, acessei o chat canais o qual me passou o comando e
consegui apos criar a tabela de acessar o sistema, o processo de instalagao foi das 08 as 10.
-Em seguida foi realizado o treinamento com Ana Paula, Claudine, Crislane, Jacilene,
Thatianne e sr. Denival.

-Foi praticado no sistema WPHD o cadastro da empresa, o cadastro de sdcio nao foi realizado
no momento pois estavam sem documentagéao, foi criado os usuarios do sistema, explicado
sobre o sistema e-Contador, explicado sobre tabela do IRRF, praticado também auditoria do
sistema, e explicado sobre chat, ticket, canal do youtube e tv alterdata.

-Ja no sistema DP foi praticado também por todos na aba tabelas, cadastro de fungao,
horarios, sindicatos foi somente feito o acesso, nao chegaram a cadastrar pois nao tinha
dados, apos foi praticado cadastro de vale transporte, bancos, agéncias, tabela de
feriados,faltas x férias, tabelas de inss, fgts, fpas, rat, salario familia, formas de pagamento.
-Na aba empresa foi cadastrada empresa, e explicado cada aba, preenchido informacgdes.
-Foi cadastrado dois departamentos da empresa até o momento, foi cadastrado lotagao
tributaria e vinculada a empresa, praticado no Bl departamento pessoal e Bi comparativo,
além de trava contabil e informagdes do contador.

-Na aba funcionarios foi praticado por todos, as informagdes, até tinham duvidas como
cadastrar intermitente e expliquei o processo, categoria do esocial 111, categoria da sefip 04 e
cadastro das convocagdes, além de vincular afastamentos, cadastrar dependentes.

-Apos praticado emissao de relatérios admissionais, contratos, dissidio foi sé explanado
rapidamente.

-Na aba folha foi sé praticado folha dinémica, relatérios, o calculo ja conheciam.

-Na aba férias foi praticado emissao relatério notificagao, provisao, calculo de férias e como
realizar férias coletivas, assim como agendamento, modulo de faltas.

-Na aba 13° foi praticado como realizar o calculo de 13°.

-Na aba obrigagdes acessorias foi praticado como realizar o envio do eSocial, expliquei um
pouco sobre as funcionalidades, como aba andamento dos envios, como reprocessar o erro,
retificagao.
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-Assim como foi praticado aba meu gerente e a aba meu setor e seus graficos assim como
recurso da telemetria.

-No sistema Winss foi praticado como cadastrar informagdes do autonomo, foi cadastrado a
empresa e como realizar langamento da folha do auténomo e cono realizar o calculo ‘pelo
sistema DP.

*** Pendéncia(s) ***

-Ainda passar e-Contador.
-verificar melhor processo de eSocial
-Verificar melhor sobre multiplos vinculos

Horario da chegada 08:05 Horario da saida 17:00
thal de horas no 08:55 Horas a desconsiderar (almogo, lanche, 01:00
cliente etc.)

Total de horas a )

cobrar 07:55 Valor/hora R$ 0,00
S?'do e lactas de 00:00 Total geral (Valor hora * Total horas) R$ 0,00
cliente

Observacoes

O objetivo da visita foi cumprido? (X) SIM () NAO. Caso nao, informe o motivo pelo qual a
visita nao foi cumprida:

Ficou alguma pendéncia em relagéo a visita efetuada? (X) SIM ()NAO. Caso sim, informe
quais pendéncias:

-Ainda passar e-Contador. -verificar melhor processo de eSocial -Verificar melhor sobre
multiplos vinculos

O sistema que atuamos nesta visita encontra-se funcionando? (X) SIM ( ) NAO.

Uso Interno

Aprovado em: 24/02/2021 - Responsavel pela aprovacgao: eliane.calderaro@gmail.com

Aceite pela Central do Cliente Alterdata - As Partes reconhecem a eficacia deste documento e
seus termos, a sua anuéncia se dara por meio de aceite eletrénico no documento mediante
acesso a Central do Cliente Alterdata, por login e senha, estando garantida a autenticidade,
integridade, tempestividade e validade juridica, em conformidade com a legislagdo em vigor.
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i t G Folha 1 Data Consultor:
“ de 1 11/03/2021 PABLO.MANAUS
Nome do
Cliente SEGEAM - SUSTENTABILIDADE, EMPREENDEDORISMO E GEST
Responsavel
pela ELIANE Cargo
Empresa
Nome da
pessoa que &
A THATIANNE Codigo | 431297
visita
Controle de Visita Alterdata 267586 Motivo da Visita * Implantacéo

Descrigao do atendimento

Foi concluida a implantagdo do sistema Departamento Pessoal nesta data. Abaixo, seguem
os pontos que foram implantados:

Nome e fungdo de quem recebeu treinamento: Ana Paula, Claudine, Crislane, Jacilene,
Thatianne, Denival

**Aba Rescisao™*

( x ) Simulagao de Rescisao

( x ) Relatérios de Rescisao

-Foi praticado pela equipe a emissao do relatério de aviso trabalhado ou indenizado(tivemos
que desmarcar no cadastro da empresa a opgao para ndo se marcar as opgoes de aviso
trabalhado), foi praticado simulacéo de rescisédo e caso necessario a efetivagcao da rescisao
ou até mesmo rescisdo coletiva, em seguida tivemos que configurar algumas rubricas para
poderem calcular rescisao e foram:

-012-Insalubridade 40% campo rescisao férmula-(N 1800 / N 30) * N 0.40 * PT
-028-Insalubridade 20%(VINCULADO NA FUNGAO 033) campo rescis&o - (N 1800 / N 30) * N
0.20 * PT

-043-Gratificagao- campo rescisao - (N 400/ N 30) * PT

-417 - Hora Reduzida Noturna - ((EV 001/ PT) * N 60) * N 0.20 * (((QT 417) /N 52.5 * N 60) -
(QT 417))-campo folha. Foi testado rescisao de intermitente, onde ao calcular apresentava
calculo de décimo terceiro proporcional e férias proporcional,onde tivemos s6 que apagar
devido o intermitente ja ter recebido esses valores.

**Aba Guias**

( x ) Guia de Contribuigao Sindical (GRCSU)
(x ) Darf IRRF e PIS

( x ) Sefip/ GRRF

(x)INSS/ GPS

-Praticado os moddulos pela equipe

**Aba Obrigagdes Acessorias™™
(x ) RAIS

(x ) DIRF

( x ) Informe de Rendimentos
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( x ) Geragao NIS

-Praticado os devidos modulos pela equipe

-Central eSocial

-Cheguei a orientacéo sobre a divisdo na Central de evento com erro, processados e a
transmitir, ainda praticaram incluindo certificado digital, praticaram configuragdes de
agendamento e eventos.-Apods cliente informou que ndo poderiam dar continuidade.

*** Pendéncia(s) ***
-Central eSocial

-Sistema Winss
-Sistema e-contador

Horario da chegada 08:05 Horario da saida 14:00
thal de horas no 05:55 Horas a desconsiderar (almogo, lanche, 01:00
cliente etc.)

Total de horas a

04:55 Valor/hora R$ 0,00
cobrar
Saldo emhorasdo 1 00:00 Total geral (Valor hora * Total horas) R$ 0,00
Observagoes

O objetivo da visita foi cumprido? (X) SIM () NAO. Caso néo, informe o motivo pelo qual a
visita nao foi cumprida:

Ficou alguma pendéncia em relagéo a visita efetuada? (X) SIM ()NAO. Caso sim, informe
quais pendéncias:

-Central eSocial -Sistema Winss -Sistema e-contador

O sistema que atuamos nesta visita encontra-se funcionando? (X) SIM () NAO.

Uso Interno

Aceite pela Central do Cliente Alterdata - As Partes reconhecem a eficacia deste documento e
seus termos, a sua anuéncia se dara por meio de aceite eletrénico no documento mediante
acesso a Central do Cliente Alterdata, por login e senha, estando garantida a autenticidade,
integridade, tempestividade e validade juridica, em conformidade com a legislagdo em vigor.
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// Institucional

Quando a Alterdata nasceu em 1989, tinhamos nog¢do de que néo

queriamos que a empresa fosse puramente de software.

Nosso objetivo era trabalhar para aprimorar o processo de gestdo dos

nossos clientes.

Temos orgulho de contribuir para que estes negocios se tornem

melhores e mais lucrativos.

Ladmir Carvalho

Presidente e Cofundador da Alterdata Software

// Em favor de

Nome do Cliente: SEGEAM

A/ C: THATIANA

Data da Proposta; 11/01/2021

Validade da Proposta; 180172021
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// OBJETIVO

Esta proposta tem por objetivo apresentar nossa solugéo de controle da jornada de
trabalho e o modelo adotado para implantacdo deste software.

// Produto: Alterdata Ponto

Ferramenta para gestao da jornada de trabalho, homologada a portaria 1.510 que
garante a integridade das informacgdes, com escalas e turnos pré-definidos,
importagao de multiplos AFD, apura horas noturnas, banco de horas automatico,
faixa de hora extra, controle de interjornada, entre outros recursos, trazendo agilidade
para o gerenciamento de informagdes.

Implantacdo

A Alterdata Software esta comprometida em oferecer o treinamento adequado para

que sua equipe utilize o Ponto Alterdata com total exceléncia. Com iss0, nossos
profissionais de atendimento seguem um roteiro de implantagdo detalhado para garantir
uma utilizacéo eficaz do sistema em sua empresa.

Cabe ao cliente prover toda a infraestrutura para suportar as agdes da implantacao,
tais como microcomputadores ligados em rede com acesso aos servidores, acesso a
internet, impressora, entre outras necessidades.

Obs.: Caso julgue necessario, é possivel adquirir visitas adicionais a sua empresa.
Esse valor sera cobrado por homem/hora de trabalho.

Condigoes de implantacdo em cidades sem atuacdo da Alterdata

Quando a implantacéo for realizada em cidades onde a Alterdata ndo atua com filial
ou representacao, havera o custo adicional para o deslocamento, hospedagem e
alimentagéo do analista Alterdata no local. O setor comercial informara, caso haja
esta necessidade.

// Assinatura Mensal

O servigo de assinatura mensal é disponibilizado pela Alterdata para constante
atualizagdo dos aplicativos de acordo com as principais legislagdes vigentes,
melhorias tecnoldgicas, bem como para auxilid-lo em duvidas que surjam ao longo
da utilizagao da ferramenta.
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// Assinatura Mensal

// Horario de Atendimento

Segunda a sexta — feira, de 8h as 19h
Sabado, de Sh as 14h

// Requisitos
Em caso de sistemas em Desktop

Servidor

* Intel Core2 Quad (Compativel ou superior)

* Memoria: 4Gb (ou superior)

« Disco Rigido: Dois discos de tamanho compativel com o porte do cliente e com a
base legada

+ Sistema Operacional: Windows 2003 Server ou Superior (64 bits, que facilita na
necessidade de um futuro upgrade)

* Acesso a internet

Estacdes (outras maquinas ligadas ao servidor - rede)

 Intel Core2 Quad (Compativel ou superior)

+ Memoria: 4Gb (ou superior)

¢ Disco Rigido: 10 Gb livres

e Acesso a internet para os sistemas web
Obs.: Em, pelo menos, um dos computadores em que o sistema estiver instalado
havera a necessidade de INTERNET ativa.

Sistema Operacional
* Poderéo ser utilizados: Windows 7 Professional ou Ultimate, Windows 8 ou 10
e Recomendamos o uso de Windows Server (2008 ou superior)
» Na3o utilizar o Windows nas edi¢des XP, Home ou Starter

Rede

N&o podera ser Linux, a ndo ser que tenha uma maquina rodando Windows.

Esta opgéo pode deixar os sistemas mais lentos. N&do é recomendado o uso de rede
sem fio (wireless) para os sistemas desktop, ja& que esta tecnologia ainda nao
oferece desempenho satisfatorio para o uso em aplicagdes comerciais. O ideal é que
a rede esteja configurada com velocidade de 100mb, tanto placas quanto Hub para
maior velocidade dos sistemas. A rede deve estar configurada com protocolo TCP/IP,
obrigatoriamente.
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// Importante

Em caso de servidor em Nuvem
Utilizagao somente com o sistema operacional WINDOWS (a partir da versao 7).
(Nao homologado para funcionamento em plataformas MAC e LINUX)

O sistema Operacional NAO PODE ser:
- WINDOWS XP;
- WINDOWS 10 SINGLE LANGUAGE.

Os certificados digitais aptos a este tipo de servico poderdo ser os modelos A1 e A3
(para o sistema Pack, necessitando a confirmacao de certificados homologados).

O prazo de implantagédo do Alterdata Nuvem é de aproximadamente 10 dias
(podendo variar de acordo com toda a estrutura).

Recomenda-se que a rede local seja fisica (cabeada) e NAO WI-FI
(este tipo de conexd@o pode apresentar varios problemas de instabilidade).

A conexao de internet recomendada é de 200 Kbps (0,2 Mbps) por usuério, ou seja,
1 Mbps é suficiente para manter 5 usuarios conectados.

Obs.: O Nuvem Alterdata ndo suporta mais de um banco de dados. Caso possua, sera
necessario verificar o pacote mais adequado.
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// Investimento

Produto informacbes complementares

Implantagéo - Ponto Cessdo temporaria de uso R$3.376,80
{Ad.,sasiz}

Implantac2o - Ponto  Licenga 04 Licenca temporaria de uso R$350,00

{Assinatura)

Valor total Cessao{Adesao R$3.376,80

Valor total de Lzs;:‘t:%;;%f#%ss:;m;atm“;-z; , R$350,00
Valor total da implantacéo R$ 03,00

Valor total da converséo R$0,00

// Observac;f')es

ALTEPDAM PONTO ELETRONICO - 04 usuarios

O vencimento da assinatura serd de 45 dias a partir da data ¢ f,?mmmrw o pedido

CZ valorde Adeséo R$ 3.376.80 pode serparcelado em 05 vezes, com 0 primeiro vencimeanto
wn 20 dias.

No valor da adesao esta incluso a instalacdo do sistema e treinamento presencial.

01 dia treinamento presencial.

{ podendo ser disponibilizado mais 01 dia, se houver pendéncias)

**Se ¢ cliente tiverinteresse de ter mais dias de treinamento serd cobrado como (Visita cobrada)
pcusto é de R§ 352,00
{08 até as 17h)
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// Aceite

» O Contratante recebera nos instaladores do sistema o Contrato de Licenciamento
Temporario de Uso e Implantacdo dos Softwares. Ao aceitar este contrato, o
ontratante esta aderindo aos seus termos e condigdes. Consideram-se na aceitacao
do contrato: a instalagdo do software; wuso dos servicos de
suporte/implantagdo/atualizagdo de versoes oferecidos pela Alterdata Software e,
ainda, pagamento de boleto bancario emitido pela Alterdata Software.

* O atraso no pagamento da a Alterdata Software o direito de suspender,
temporariamente, independente de qualquer notificagdo, a prestacdo de todos
servigos contratados, como suporte, atualizagdo, acesso ao software, visitas
técnicas, integragdo, comunicagdo externa de dados, dentre outros, até que os
debitos sejam regularizados, sem direito ao Contratante de reembolso das parcelas
pagas e sem suspensao das cobrangas decorrentes deste contrato/proposta.

* O Contratante declara estar ciente de que os softwares contratados sdo produtos
prontos, portanto, ndo estdo sujeitos a customizagbes solicitadas por
usuarios/contratantes. Todavia, a Alterdata Software analisaré a viabilidade das
modificagbes solicitadas e, sendo possivel executéd-las, serdo desenvolvidas,
mediante aprovagdo de orgamento e cronograma apresentados pela Alterdata
Software, ficando resguardado o direito de propriedade da Alterdata Software sobre
0s sistemas, suas versdes, releases e desenvolvimentos realizados.

» O atraso no pagamento de qualquer boleto seja da Consultoria ou das assinaturas
mensais dos softwares objetos da contratagcdo, d@ a CONTRATADA o direito de
suspender, temporariamente, independente de qualquer notificagdo, a prestacao de
todos servigos contratados, como suporte, atualizagdo, acesso ao software, visitas
técnicas, implantacao, integragdo, comunicacdo externa de dados, dentre outros, até
que os débitos sejam regularizados, ndo isentando a CONTRATANTE do pagamento
referente ao periodo suspenso.

* S&o necessarias, no minimo, 05 (cinco) horas didrias seguidas para cada visita do
Consultor de Negdécios, para ndo prejudicar o andamento do trabalho. Sendo,
contudo, necessario, no minimo, 1(um) dia de visita de consultoria por semana.

* A contratagado das licencas de uso dos softwares ndo inclui nenhum direito relativo
ao uso e/ou aquisi¢ao do banco de dados. E de responsabilidade da CONTRATANTE
a aquisicao, atualizagao, instalagdo e manutengéo do banco de dados, com o nimero
de licengas necessdrias para a execugdo do CONTRATO, assim como a aquisi¢do
das licengas, atualizagdo, instalagdo e manutengdo necessaria do sistema
operacional.
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// De Acordo

Estou de acordo com os valores e condiges descritos nesta proposta:

Raz3o Social:  SEGEAM - SUSTENTARILLCADE

Proprietario:
Assinatura: /(CC\)Q/M W&WU Gm

Fungao: 5ng9cmnlemw A itk . b Tk B By
cNpy: . A5 DS 84 /vood - ¢ Y

RG: J184108 - ©
Data: 44103 | 202

Vendedor:
LORENADE SOUSA RAPOSO

Estamos a disposigao para quaisquer
esclarecimentos em nosso televendas:

0800 704 1418

// Conclusao

A Alterdata Software esta comprometida em oferecer um 6timo produto e
servicos de exceléncia para a melhor gestdo e controle das operagdes de sua
empresa, baseando-se sempre em sélidos conceitos administrativos.

O sistema é constantemente atualizado, visando garantir uma estrutura
tecnologica adequada as necessidades de todos os nossos clientes.

Atenciosamente,
Alterdata Tecnologia em Informatica LTDA.

Departamento Comercial
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// Conhec¢a nossas solucoes

Um programa de Departamento Pessoal
relacionamento exclusivo para
escritorios de contabilidade de
clientes Alterdata que oferece
cashback a cada indicagéo de

nossos sistemas.

Contabhil Controle de Patrimbnios

)
-

CRM - Solugdo para a gestado
de relacionamento da empresa
x cliente

L)

Solucdo para protocolo de
documentos.

Gestéo Eletrénica de
Documentos.

Integracao da movimentagao
financeira do cliente que utiliza
o ERP4Me, realizando
escrituragfes automaticas.

S

N stock

Controle automatico das
certidoes negativas de débito.

Busca e armazenamento
automatico de documentos
fiscais. (NFe, NFCe, NFSe,
CTe, CFe)

GO Ponto

Escrita Fiscal

Gestao Financeira completa

RpEhitEpPresa

LORENA DE SOUSA RAPOSO

Gestao das tarefas da empresa
e controle da produtividade dos
colaboradores.

karoo

Ferramenta de chat para
atendimento aos seus clientes,
100% web.

Gestao da jornada de trabalho.
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// Conhega nossas solugdes (O Ponto

flit@ peoplenet RH peoplenet ssT

Solugdo 100% web e app para Solugdo 100% web para a Solugdo 100% web para gestao
marcagao e gestao da jornada gestdo de recursos humanos. e controle de satde e
de trabalho. seguranga do trabalho.

: nwvem s Backup

Suas solugbes disponiveis para  Com o Alterdata Backup, seu Plataforma web de

acesso de forma online. Mais banco de dados esté salvo na comunicagao com seu cliente,
seguranca e agilidade para sua  nuvem Alterdata, com com acesso para ambos.
empresa com acesso a seguranca e praticidade. Integrado as solugdes
qualquer hora e lugar. Alterdata.
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